SPRZEDAJEMY FIRME

Wiek whasciciela i zwigzany z tym problem braku odpo-
wiedniego nastepcy sa gléwnym powodem sprzedazy pro-
sperujacych piekarni i cukierni w naszym kraju. Przedsie-
biorcy rzadko decydujg si¢ na zatrudnienie zewnetrznego
menadzera. Nie potrafig zbudowa¢ w sobie wystarczajacego
zaufania do obcego cztowieka, aby zatrudni¢ go w piekarni
i powierzy¢ mu dorobek calego zycia. Inaczej sytuacja prze-
biega, gdy wlasciciel ma wspdlnika, ktoremu ufa, z ktérym
taczy go nie tylko praca lecz réwniez przyjazi umocniona
razem przebytymi trudnosciami.

Ta notatka dotyczy przede wszystkim tych, ktérzy roz-
poczynaja budowanie wlasnej cukierni czy piekarni. Oso-
by te powinny podja¢ decyzje czy chea cale zycie pracowaé
sami czy wolg dzieli¢ swe sukcesy i trudnosci z inng oso-
ba. Nalezy tutaj dodac, ze $redniej wielkoéci przedsiebior-
stwa prowadzone przez zgodnych wspélnikéw lub malzen-
stwo s3 znacznie lepiej zorganizowane i przez to bardziej
wartos$ciowe.

Wspélnik biznesowy to nie wspdlnik dla towarzystwa,
to nie przyjaciel. W biznesie nie ma przyjazni, za to jest
wspélny interes. Ludzie dobierajg si¢, poniewaz wspdlnie
stanowia potencjal, ktéry w pojedynke jest niewystarcza-
jacy, aby prowadzi¢ dziatalnoé¢ gospodarcza. Piekarnia jest
trudnym przedsiewzieciem. Jednego dnia z surowcéw musi
powsta¢ produkt, ktéry trzeba rozwies¢ i sprzedaé, a nie-
sprzedane pieczywo zebra¢ i zutylizowaé. I tak kazdego
dnia bez przerwy, bez taryfy ulgowej. Piekarnia to bardzo
cigzka dzialalno$¢ na jednego cztowieka.

Doskonalym rozwigzaniem jest partnerstwo, ktére roz-
tozy miedzy siebie trudy dziatalnosci. Najwicksze szanse na
stworzenie partnerstwa pojawiajg si¢ na poczatku prowadze-
nia firmy.

Niestety, jak pokazuje doswiadczenie, wiekszoé¢é part-
nerstw biznesowych si¢ rozpada. Rozpad wspétpracy naste-
puje zwykle w okresie dojrzatosci firmy, gdy firma osigga
spore dochody, a ucigzliwo§¢ pracy jest wzglednie niska.
Wydaje sie, ze zwykle walka pomiedzy wspélnikami ma
podtoze materialne. Jest walkg o bogactwo i wladze. Nieste-
ty podtoze niezgody jest nieco bardziej ztozone. Jak znalez¢
odpowiedniego wspélnika do prowadzenia piekarni, aby
zwigzek byt korzystny i trwaty?

Partnerzy moga by¢ zgodni, nie jest regula, Ze musi po-
migdzy nimi doj$¢ do walki.

Na $wiecie istnieje wiele przyktadéw dobrej wspotpracy
pomiedzy partnerami: William Hewlett i David Packard
(drukarki HP), Gottlieb Daimler i Wilhelm Maybach (Da-
imler-Benz), bracia Adolfi Rudolf Dasslerowie (firmy Adidas
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i Puma), bracia Orville i Wilbur Wright, Ben
Cohen i Jerry Greenfield (Ben & Jerry’s), bracia
Aaron, Szmul, Hirsz Wonsal (Warner Bros. Enter-
tainment Inc).

Faktycznie wigkszos¢ z nich to bracia. Czeé¢
zwigzkéw nie wytrzymato proby czasu. Wszyscy
oni jednak osiggneli oszatamiajacy sukces i pozo-
stawali w zwigzku biznesowym bardzo dtugo lub
do konica.

Zakladamy, ze szukamy odpowiedniego part-
nera na poczgtku dziatalnosci firmy, poniewaz
pozniej, jak pokazuja badania, znalezienie part-
nera jest prawie niemozliwe. Jest to wazna uwaga,
poniewaz budowanie firmy od podstaw wymaga
innych kwalifikacji, innego partnera. Tu méwimy
0 pewnym przedsiewzieciu, ktére trzeba zbudowa¢
od podstaw, a nastepnie efektywnie prowadzié¢. Nie
chodzi tu o wspélng ,,chemie”. Oczywiéci ona po-
winna by¢, dobrze jak jest. Chodzi przede wszyst-
kim o to, aby obaj partnerzy traktowali sie z sza-
cunkiem i szanowali niezalezno$¢ drugiej strony.
Ponizej wymienilem cztery najwazniejsze obsza-
ry, na ktérych moze pojawi¢ sie roztam pomiedzy
partnerami.

1. Podzial wlasnosci

Konieczno$¢ utworzenia partnerstwa moze wy-
nika¢ z przyczyn finansowych. Jedna osoba ma
odpowiednie kwalifikacje i predyspozycje do pro-
wadzenia piekarni, ma wiedze zawodows i odpo-
wiednig praktyke. Druga ma odpowiednie zdolno-
sci kapitalowe. W wypadku, gdy partnerzy wniesli
do nowej firmy nieproporcjonalne udziaty, nalezy
przytozy¢ ogromng wage do ustalenia podziatu
kapitalu. Wygodnym rozwiazaniem jest podzial
kapitatu wlasnego na udzialy. Bez transparentnego
podziatu kapitatu, partner wigkszo$ciowy z czasem
zacznie odczuwad krzywde i niesprawiedliwo$é, co
moze prowadzi¢ do konfliktéw.

2. Role partneréow

Najlepiej, gdy partnerzy maja uzupelniajgce sie
kompetencje. Kazdy z nich powinien mie¢ swéj ob-
szar dziatania i obaj nie powinni wchodzi¢ sobie
w droge. Na poczgtku wspélpracy warto ustalié
i zapisa¢ podzial obszaréw, w ktérych partnerzy
beda w jakim$ stopniu niezalezni. W obszarach
tych partnerzy powinni mie¢ autonomie i wlasna
strefe komfortu. Dziala to pozytywnie na trwatoéé
wspdlpracy.



Przyktadem takiego podziatu w piekarni
moze by¢ sfera produkcyjna oraz sfera dys-
trybucjii sprzedazy. Kazdy z tych obszaréw
ma swoje problemy, odmienne procedury
i normy. To dwa rézne $wiaty, ktore dziataja
na zasadzie symbiozy. Poniewaz produkcja
i sprzedaz to dwa odmienne procesy, obie
sfery mogg si¢ nie do konca rozumieé.

Zawsze konflikty pojawiaja sie na stykach
procesow. Konflikty te jednak nie sg grozne
dla trwaloéci firmy. W dlugiej perspektywie
raczej poprawiajgcym wspotprace.

Jezeli partnerzy beda pozbawieni wia-
snych obszaréw, bedg zarzadzaé wszystki-
mi obszarami wspdlnie, rozpad ich piekarni
bedzie tylko kwestig czas.

3. Wspdlny Cel

Wspolny cel jest tym co jednoczy ludzi.
Jezeli kazdy z partneréw bedzie mial inng
wizje rozwoju piekarni, rozpad wspdipracy
jest nieuchronny. Partnerzy przed urucho-
mieniem wspoélnej piekarni powinni naj-
pierw ustali¢, czy buduja ja dla siebie czy
w celu jej przyszlej sprzedazy? Czy chca
tworzy¢ nowe rodzaje dziatalnosci czy wolg
trzymaé si¢ stereotypowego profilu dzia-
talnosci? Partnerzy powinni uméwic si¢ co
do przyszlej strategii i kierunkéw rozwoju
piekarni. Powinni nawet ogdlnie okresli¢
metody, ktére bedg uzywane do osiagniecia
wspolnych celéw. Wazne jest, aby zarys ta-
kich wspolnych ustalen zapisad.

4. Szacunek i zaufanie

Mozna szukaé partnera biznesowego
w kregu znajomych lub w rodzinie. Nie
gwarantuje to jednak sukcesu, a wigze part-
neréw przez ich wspdlne srodowisko. Nie
jest to najlepsze spoiwo. Kluczowym dla
trwaloéci kazdego zwigzku jest wzajemne
poszanowanie. Partnerzy powinni wzajem-
nie si¢ szanowaé, mie¢ do siebie wzajemny
szacunek. Bardzo wazne, aby byli wobec
siebie otwarci. Szacunek i otwarto$¢ buduja
wzajemne zaufanie i przewidywalnos¢.

Nie ma zlotej recepty jak znalezé odpo-
wiedniego wspolnika na dobre i na zle.

Aby zwigzek partnerski byl trwaty, part-
nerzy muszg by¢ sobie potrzebni. Oznacza
to, ze kazdy z nich musi by¢ niezalezny
w swoim obszarze, musi tez by¢ tam efek-
tywny. Najwazniejsze jest wzajemne po-
szanowanie i zaufanie. Partnerzy muszg
wzajemnie sobie pomagaé, wzajemnie sie
zabezpieczaé. Tylko takie podejicie gwa-
rantuje trwalos¢ wspolpracy.

Wojciech Moszczynski
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Krem Karmelowy

Mieszanki do produkcji kremu jogurtowego
i karmelowego z zastosowaniem na zimno
i do wypieku.
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