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Data science w piekarn

Jak tworzyc
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Dlaczego piekarnia powinna si¢ promowac? Wszyscy
i tak znaja nasza piekarnig i cukiernie? Codziennie sprzeda-
jemy setki asortymentéw. Czy nie lepiej skoncentrowac sie
na nowych produktach, lepszych rozwigzaniach logistycz-
nych czy poprawie relacji pracowniczych?

Niestety od niepamietnych czaséw promocja i rekla-
ma dawaly najwieksza stope zwrotu z inwestydji. Kiedys
pracowatem dla znanej w Warszawie rodziny cukiernikow
Blikle. Cukiernie te swoj najlepszy okres notowata w latach
20. ubiegtego wieki. Cukiernia-kawiarnia Blikle na Nowym
Swiecie byta miejscem kultowym. Przychodzili tam arty-
$ci, pisarze i poeci, cata $mietanka towarzyska przedwo-
jennej Warszawy. Przychodzili nie z powodu najlepszych
ciast i wybornej kawy. Przychodzili, poniewaz to miejsce
byto kultowe. A stato sie to za sprawa Antoniego Wiesta-
wa Bliklego, ktéry poprzez rozmaite wydarzenia kulturalne
wypromowat to miejsce jako mekke cyganerii artystyczne;
stolicy.

Kultowe miejsca charakteryzuja sie tym, ze trzeba
w nich bywac¢ i ptaci¢ przesadnie wysokie ceny. To miejsca
nie dla wszystkich; sg dla wybranych, budujg wsrod klien-
tow poczucie wasnej wartosci. Torty i ciastka z kultowych
cukierni sg czym$ wiec niz tylko wyrobami cukierniczymi.
Mozna dtugo o tym rozprawia¢, dlatego od pewnego cza-
su w publikacjach pokazuje w jaki sposob sie wypromowac.
Jak sta¢ sie popularnym w srodowisku lokalnym.

Dzisiaj zajmiemy sie promocja za pomoca krotkich fil-
mow. Obecnie 3-5-minutowe filmy staty sie najbardziej
efektywnymi formami przekazu. Zrobienie dobrego filmu
jest stosunkowo proste, poniewaz kazdy nosi w kieszeni
wysokiej jakosci kamere. Publikowanie filmow, czyli dotar-
cie do klienta tez jest fatwe. Dlaczego wiec nie sprobowac?

Przejdzmy wiec ze strefy opowiadania do stre-
fy wskazowek technicznych. Przy robieniu filmow
nalezy kierowa¢ sie bardzo konkretnymi zasada-
mi. Wbrew pozorom nie ma tu zbyt wiele miejsca
na tworzenie wtasnego stylu filmowego. Filmy sa
technicznie bardzo podobne do siebie. Jezeli film
odbiega od utartego standardu nikt nie bedzie
chciat go ogladad.

Od czego zacza¢? Znajdz temat

Jezeli piekarnia lub cukiernia chce sie promowac
musi pokazywac siebie, ale w kontekscie jakiegos
wydarzenia. Podstawa filmoéw promocyjnych sa za-
zwyczaj okreslone wydarzenia, tak zwane eventy.
Stanowczo odradzam tworzenie filmu, w ktorym
kto$ zachwala¢ bedzie towary. Film musi dawad wi-
dzowi nadzieje, Ze jest w nim cos ciekawego. Moze
by¢ przeplatany czarno-biatymi zdjeciami cukierni
7 lat 60. Moze to by¢ film z akcji pomocy dla Ukra-
iny lub relacja z dozynek, na ktérych nasz zakfad
miat wtasne stoisko.

W filmie najwazniejszy jest dzwiek

Film mozemy nakreci¢ nawet najgorszej jako-
éci kamera. Moze sktadaé sie z kolarzu zdje¢ lub
nawet z samego tha. Nie wptynie to istotnie na
ogladalnoé¢ jezeli gtos lektora bedzie wyrazny,
a treéé ciekawa. Jezeli dzwiek bedzie niewyrazny,
za gtoény, za cichy, bedzie coé szelescito nikt tego
nie wytrzyma. Jakos¢ dzwieku to rzecz najwazniej-
sza. Dobrym zwyczajem jest nagrywanie dzwigku
na rekorderach online. Aby mie¢ naprawde dobry
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dzwiek warto kupi¢ mikrofon stu-
dyjny; ze swej strony moge poleci¢
mikrofony studyjne USB rodziny
Blue Yeti.

Teleprompter receptg na
dtugie wypowiedzi

Bardzo trudno jest mowic diu-
go i ciekawie, powiedzie¢ co$
sktadnie tak, aby sie nie pomyli¢
w potowie i zaczynad wszystko
od nowa. Méwienie przed kame-
ra moze by¢ czynnoscig bardzo
zmudng i irytujaca. Na szczescie
wynaleziono teleprompter, czyli
urzadzenie, ktore wyswietla wcze-
$niej napisany tekst na monitorze
komorki lub komputera. Dzieki
niemu tatwo nagramy dtugie bez-
btedne wypowiedzi. Dodatkowym
atutem telepromptera jest state
utrzymywanie kontaktu wzrokowego z widzem,
co jest jednym z waznych elementow zachowania
przed kamera. Bezptatne telepromptery znajdzie-
my oczywiscie w Internecie.

. Zanigue Albert

Ile powinien trwac film

Czas naszego reportazu nie powinien prze-
kroczy¢ 10 minut, ani by¢ krotszy niz 3 minuty.
Wyjatkiem sa diugie wywiady lub opowiadania
historyczne. Takie filmy jednak wchodza w ka-
tegorie stuchowisk radiowych. Zazwyczaj wtedy
tto jest statyczne, a ciezar filmu potozony jest na
treéé. Nieco dtuzsze moga byc¢ réwniez poradniki
kuchenne i cukiernicze; to forma posrednia mig-
dzy reportazem a stuchowiskiem. Widz zazwyczaj
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Film z recenzig
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Sposéb uzycia darmowego Tele-
promptera Infant ze sklepu Play.

Przycinanie  Przerzu¢ O wanoszenie

przed wigczeniem filmu zerka na jego dtu-
gos¢. Gdy zobaczy, ze film jest za dtugi, po
prostu go nie wiaczy.

Czas nagrywania ujeC w reportazu

Przy nagrywaniu nalezy unika¢ dtugich
uje¢. Gdy nagrywamy powinnismy stosowac
nastepujacy, przyktadowy czas nagrywania: 5
sekund ogdlnego ujecia, np. stoiska, nastep-
nie 3-sekundowe ujecie osoby przy stoisku,
3-sekundowe duze zblizenie na produkty,
po zblizeniu 4-sekundowe ujecie panoramy.
Nastepnie mozemy przeprowadzi¢ jakis wy-
wiad, ktory nie powinien trwac wiecej niz 100
sekund. W ten sposéb powstaje dynamiczny
film, od ktérego trudno oderwac bczy. tatwo
zauwazyd, ze w takim rezimie czasowym po-
wstaje wiekszo$¢ reportazy informacyjnych
w telewizji.

Ujecia specjalne

Sa to najczesciej przerywniki wklejone
wielokrotnie w $rodek filmu, np. znak firmowy lub ujecie
slow motion albo scena z duzym przyspieszeniem. Zazwy-
czaj do tego typu uje¢ dodaje sie muzyke. Istnigje w sieci
bardzo duzo inspirujgcych poradnikoéw w jaki sposdb two-
rzyé przerywniki. W tej kwestii, poza czasem trwania, prak-
tycznie nie ma ograniczen co do formy. Ujecia spedjalne
pozwalaja widzowi odpoczac i zdystansowac sie do filmu.
Ujecia tego typu nie sg obowiazkowe, ale bardzo podnosza
status filmu.

Pierwsze 5 sekund filmu

Film nie powinien zaczynac sie od lakonicznego napi-
su ,Dozynki w gminie Zabia Wola" lecz od dynamiczne-
go zaproszenia. Powinna pojawi¢ sie osoba, ktora powie
co$ ciekawego i od samego poczatku zainteresuje widza.
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Edytor filmdw online Canva https://www.canva.com/.
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Statystyki ogladalnosci filmu Izrael Poznanski” na kanale YouTube.

Wskazane jest stosowanie przesadnej gestykulagji, ponie-
waz film ze swej natury ma ceche niwelowania mimiki i ge-
stykulagji.
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Gdzie zmontowac tiim
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Film promocyjny nie moze by¢ surowym filmem z komor-
ki. Musi by¢ odpowiednio zmontowany i wzbogacony napisa-
mi. Jeszcze kilka lat temu byt z tym nie lada problem. Wtedy
obrébki dokonywato sie na profesjonalnych edytorach takich
jak DaVinci Resolve lub Sony Vegas. Na takich edytorach
montuje sie profesjonalne produkgje, a ich obstuga nie jest
prosta. Szczegolnie irytujaca jest koniecznos¢ transformacja
materiatéw zrodiowych do wymaganych formatéw. Trzeba
poswieci¢ tygodnie nauki, aby wzglednie dobrze obstugiwac
profesjonalne programy do obrobki filmow.

Tymczasem w sieci znalezé mozna bezptatne edytory
filmow online, ktérych obstuga jest bardzo prosta. Co istot-
ne, ostateczny wyglad filméw tworzonych przy uzyciu pro-
stych narzedzi nie bedzie istotnie roznit sie od filmow ob-
robionych za pomoca profesjonalnych edytorow. Ze swojej
strony moge poleci¢ bezptatny edytor online Canva.

Filmy powinny znalez¢ sie na YouTube

Kazdy porzadnie nakrecony film powinien znalez¢ sie
na platformie YouTube. Mozna oczywisci wklejac filmy
bezposrednio do Facebooka lub innych mediéw spotecz-
noéciowych, lecz w ten sposdb bedzie trudniej zachowac
porzadek we wiasnych filmach.

Dobrym zwyczajem jest utworzenie bezptatnego kana-
tu na YouTube z czytelnym znakiem firmowym i czytelng
nazwa, np. ,Cukiernia Marysia". Ktos$ kto zainteresuje sie
naszym filmem z dozynek moze klikng¢ na znak kanatu
i w ten sposob obejrze¢ inne nasze filmy. To rozwigzanie
jest bardzo praktyczne rowniez ze wzgledu na mozliwos¢
obserwowania statystyk ogladalnosci filmow. tatwo mo-
zemy znalez¢ informacje co byto najciekawsze oraz kiedy
widzowie decydowali sie wytaczac nasz film.
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Jak dotrzec do wid

Dotarcie do widza wytacznie za posrednic-
twem YouTube z uwagi na algorytm wyszukiwania
jest praktycznie niemozliwe. Zazwyczaj filmowane
wydarzenia dotycza lokalnej spotecznodci, dla-
tego nalezy promowac sie na lokalnych stronach
Facebooka lub innych lokalnych mediach spotecz-
noéciowych. Mozna zatozy¢ na Facebooku wta-
sng strone piekarni lub przysytac linki do filmu
z YouTube na ogdlne strony spotecznosci lokalnej.
Pamietajmy, aby wrzucac linki do filmu na YouTu-
be nie za$ cate filmy z powodow, ktére opisatem
powyzej.
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Aby by¢ obecnym w érodowisku lokalnym
i przez to dyskretnie promowac swoje wyroby
trzeba nauczy¢ sie tworzy¢ przekaz medialny. To
musza by¢ $mieszne memy, interesujace filmy lub
czytelne infografiki. Przekaz medialny jest wzmoc-
nieniem naszego zaangazowania w Srodowisku
lokalnym. Powinnismy wiec pomyslec w jaki spo-
sob zaistnie¢ w procesach spotecznych, aby potem
wzmocni¢ i upowszechni¢ naszg postawe dzigki
przekazom medialnym. Pokaza¢ nasze zaangazo-
wanie i w ten sposdb zbudowad marke firmy.
Wojciech Moszczynski

|
Wojciech Moszczynski — absolwent Katedry Ekono- !
metrii i Statystyki Uniwersytetu Mikotaja Kopernika
w Toruniu, specjalista z zakresu ekonometrii, data
science oraz rachunkowoséci zarzadczej. Spegjalizu-
je sie w optymalizacji proceséw produkeyjnych i lo-
gistycznych. Prowadzi badania w obszarze rozwoju |
i zastosowania sztuczngj inteligencji. Od lat zaangazo-
wany w popularyzacje ekonometrii oraz data science
w $rodowiskach biznesowych




